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TRENDRAPPORT 2025

Fem tydliga trender som visar hur bakgrundskontroller utvecklas
under aret — fran lagkrav och Al till digitalisering och nya
arbetssatt. Kort sagt: en dverblick éver det du bor ha koll pa.
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OM DENNA TRENDSPANING

Vi pa ToFindOut har under det gangna aret
sett hur spelplanen for bakgrundskontroller
forandrats i grunden. Nya lagkrav, okat
cyberhot och en snabb teknikutveckling gor
att fragan inte langre handlar om
bakgrundskontroller ska goras — utan hur de
kan goras rattssakert och vardeskapande.

| arets trendrapport lyfter vi fem tydliga
skiften: fran Al som bade majliggodrare och
riskfaktor, till den vaxande efterfragan pa
integrerade digitala [6sningar och en ékad
medvetenhet om cybersakerhetens roll i hela
kontrollkedjan.

-~ DNINC

Syftet? Att ge dig en vass overblick over det
som redan formar framtiden.

Intressant lasning utlovas!

N

//Birgitta Edlund, vd ToFindOut
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TREND 1:
NORMFORSKIUTNING -
BAKGRUNDSKONTROLLER SOM HYGIENFAKTOR

Under de senaste aren har bakgrundskontroller gatt fran att uppfattas som ett onoédigt
ont till att bli en sjalvklar del av riskhanteringen. Nar insiderbrott dyker upp dar vi minst
anar det, nar valfardsbrott skakar offentlig sektor och nar HVB-hem avslojas sta under
otillaten paverkan, blir det tydligt: magkanslan racker inte.

Vi ser en tydlig normforflyttning. Allt fler arbetsgivare konstaterar att de inte har rad att
avstd, samtidigt som fackliga parter allt oftare staller krav pa tryggare arbetsplatser. Har
finns en gemensam grund att bygga vidare pa.

Samtidigt viager integritetsfragan tungt. Men det handlar inte om att granska
manniskor godtyckligt — utan om att vaga intresse mot konsekvens. Ratt genomférda
bakgrundskontroller kan forena bade rattssakerhet och trygghet. En felrekrytering inom
myndighet eller vard kan fa langtgaende konsekvenser for skyddsvarda grupper.

Med IMY:s hemstallan, debatterna under Almedalen och Hégsta domstolens
avgodranden i farskt minne riktas allt fler blickar mot hur vi hanterar personuppgifter. Har
blir skillnaden avgoérande mellan granskningar som riskerar att underminera
rattssakerheten — och de som, med ratt metod och ansvarsférdelning, tvartom starker
den.

Vad betyder det fér er? Att bakgrundskontroller inte langre ar ett val - utan en
hygienfaktor dar fragan snarare ar hur ni gér dem pa ratt satt.

NHVB-HEM \ o |0 De senaste arens granskningar av HVB-hem visar
ingun \ Al hur utsatta verksamheterna ar for otillaten
; ' R\ paverkan. Polisen har pekat ut bolag med
2017 j kopplingar till kriminella natverk, IVO har slagit larm
= om omfattande brister — fran vald och évergrepp till
! personal utan bakgrundskontroller — och flera
R P e e S exempel visar hur aktorer kunnat driva hem trots
Marineniie S Hvﬂ_hcn"ﬁ;;r;; ) nekade tillstdnd. SKR har varnat for
tva ganger frin krimincla™ ?‘;:‘Iei;"e:‘;':::;of:"‘ informationsluckor och efterlyser tydligare
hem i flera kontrollmekanismer for att stoppa kriminella fran

att utnyttja systemet. Tillsammans malar
rapporterna upp en bild av en sektor dar svaga
rutiner och bristande tillsyn éppnar doérren for bade
missforhallanden och infiltration.

Myligen visade en rapp
kopplingar till organise
for en person utan ritt
har tittat ndrmre pa et
reglerna.
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STRANGARE INTEGRITETSKRAV OCH NYA

LAGAR OMFORMAR BRANSCHEN

2025 &r aret da spelplanen for bakgrundskontroller
ritats om pa allvar. Antalet kontroller minskar inte —
men de blir mer reglerade, mer rattssakra och mer
etiskt forankrade. Fér arbetsgivare betyder det nya
krav: att forsta lagarna, vaga integritet mot risk — och
valja leverantérer som gér detsamma.

Hoégsta domstolens beslut i februari 2025 markerade
en tydlig grans. GDPR gar fore, vilket innebar att
foretag inte langre kan luta sig mot utgivningsbevis for
att hamta ut kansliga domar. Resultatet ar ett starkare
skydd for individen — men ocks3 storre ansvar for
arbetsgivare och deras leverantorer.

Samtidigt pagar en dragkamp pa hemmaplan. En
statlig utredning vill begransa kontroller till
nyanstallningar, medan kommuner och arbetsgivare
vill ha aterkommande kontroller i kdnsliga roller som
vard, omsorg och skola. Har méts fackliga intressen och
sakerhetsintressen i en tydlig konflikt.

P3a EU-niva satter GDPR fortsatt ramarna, och Al-
forordningen — Al Act — innebar att screening med Al
klassas som hogrisk. Det staller krav pa dokumentation,
transparens och mansklig éverprovning.

Konsekvensen? Branschen kan inte langre liknas vid
ett "wild west". Juridisk radgivning, tydliga processer
och seridsa leverantérer blir helt avgdérande. Pa sikt kan
de strangare reglerna héja kvaliteten — och salla bort
aktdrer som genar i kurvorna.

Vad betyder det for er? Att bakgrundskontroller
kraver mer juridisk och etisk precision dn nagonsin -
och att valet av metod och leverantor kan avgéra
bade kvalitet och fértroende.

TRENDRAPPORT 2025

NAR REGELVERKET
SKARPS - DE VIKTIGASTE
HALLPUNKTERNA

2023

o IMY intensifierar tillsynen
mot arbetsgivare som
behandlar kansliga
personuppgifter utan
rattslig grund.

e Forelagganden och
sanktionsavgifter okar.

2024
o Almedalsdebatten:
integritet vs. sakerhet
klattrar upp pa agendan.
o Al Act antas pa EU-niva »
screening med Al klassas
som hogrisk.

FEBRUARI 2025
e HD-beslutet: GDPR gar

fore. Domstolshandlingar
och lagovertradelser blir
svarare att anvanda i
bakgrundskontroller.
Konsekvens: starkare
skydd for individen — men
storre ansvar for
arbetsgivare.

2025 - PAGAENDE

o Statlig utredning vill
begransa kontroller till
nyanstallningar.
Kommuner trycker pa for
aterkommande
kontroller i kansliga roller
> konflikt med fackliga
intressen.
Ett andamalsenligt
regelverk for
bakgrundskontroller

o —till exempel inom
forsakrings- och
finanssektorn (LFD/IDD).
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TREND 3:
FORTLOPANDE KONTROLLER UNDER ANSTALLNING

Bakgrundskontroller ar inte langre bara en engangsinsats vid anstallning. Vi ser en tydlig
trend mot fortlépande screening under hela anstallningens livscykel. Och det handlar inte
om misstro mot personal — utan om att skapa ett sdkerhetsnat som skyddar bade
verksamheten och de anstallda.

Bakgrunden ar tydlig. Distans- och hybridarbete har minskat insynen i vardagen. Risken
for insiderbrott och otillaten paverkan 6kar. Och i offentlig sektor vaxer kraven pa trygghet
—inte minst i skola, vard och omsorg. Har vill flera kommuner inféra aterkommande
kontroller for att fanga upp brott som sker under pagaende anstallning.

Exempel fran svenska kornmuner visar hur anstallda i skola och omsorg har kunnat
fortsatta arbeta trots att de domts for brott langt efter att den foérsta kontrollen
genomforts. Samma monster syns i andra branscher: fran aldreomsorg till finanssektorn.
Det som en gang var en korrekt 6gonblicksbild sdger inget om situationen flera ar senare.

Samtidigt ar debatten laddad. Facken varnar for att aterkommande kontroller kan

upplevas som évervakning. Men SKR och Sapo har pekat pa att fortlépande kontroller kan
vara avgodrande for att féorhindra kriminalitet och infiltration. Internationellt ar "continuous
screening” redan etablerat i sakerhetskritiska roller — och Sverige rér sig i samma riktning.

Vad betyder det for er? Att riskerna inte upphér vid anstallningsdagen. For att
skydda verksamheten och medarbetarna kravs rutiner for fortlopande kontroller -
utforda pa ett satt som forenar rattssiakerhet och integritet.

o @D [ S CONTINUOUS SCREENING - SA GOR ANDRA LANDER

e Storbritannien: Inom finans, forsakring och transport kravs aterkommande
bakgrundskontroller. Sarskilt i roller med tillgadng till barn, aldre eller
sakerhetsklassad information.

o USA: Inom flyg, forsvar och sakerhetstjanster ar continuous screening standard.
Personal kontrolleras |6pande fér att upptacka forandringar i ekonomisk status,
brottsregister eller sakerhetsrisker.

* Nederlanderna: Myndigheter anvander systemet Verklaring Omtrent het Gedrag
(VOQG), dar vissa anstallda maste fornya sin bakgrundskontroll regelbundet for att
f4 fortsatta i kansliga roller.

Sverige ligger efter — men utvecklingen pekar tydligt at samma hall.
Faktum ar att Sverige redan har omraden dar fortlopande kontroller ar ett krav - till
> ap & exempel inom férsakrings- och finanssektorn (LFD/IDD) och fér sdkerhetsklassade
roller. Fragan ar snarare nar fler branscher foljer efter.
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TREND 4:
SOMLOSA INTEGRATIONER OCH
DIGITALISERADE PROCESSER

For ett ar sedan spanade vi om hur fler arbetsgivare ville kunna bestalla
bakgrundskontroller direkt i sina rekryteringssystem. 2025 kan vi konstatera: det som var
en vaxande trend da har nu blivit en hygienfaktor.

Bakgrundskontroller ar inte |[angre ett sidospar i rekryteringsprocessen. Fran att ha varit
ett "extra steg” for rekryterare ar de nu en inbyggd del av ATS och HR-system. Resultatet?
Mindre dubbelarbete, minskad felrisk och processer som skalar nar volymerna okar.

Automatiseringen ar norm. Triggerbaserade kontroller startar nar kandidaten nar en viss
fas, och resultatet syns direkt i rekryteringsverktyget. For rekryterare som hanterar 30
parallella processer kan skillnaden inte bara matas i sparad tid — utan ocksa i 6verblick,
struktur och transparens.

Och det ar inte bara privat sektor som driver pa. Offentlig sektor, med héga volymer och
krav pa dokumentation, ar ofta de som stéller hogst krav pa digitala lésningar.
Integrationer i system som Visma, Teamtailor och Jobylon ar idag standard, och
efterfragan fortsatter vaxa.

Vad betyder det fér er? Att digitaliserade och integrerade processer inte langre ar
ett "nice to have” - utan en férvantad del av en professionell rekrytering.

VARA INTEGRATIONER - DIREKT | ERT REKRYTERINGSSYSTEM
Somldsa integrationer gor att du kan bestalla och folja bakgrundskontroller
direkt i ditt rekryteringssystem. Idag erbjuder vi integrationer med:

e Visma Recruit

e Teamtailor

» Jobylon

o Grade Onecruiter (tidigare Workbuster)

Anvander ni ett annat system? Hor av er — vi diskuterar garna
moaojligheten att bygga fler integrationer.

- VILL DU KOPPLA PA 0SS?
Kontakta var Customer Success Specialist Sarah Gligoric sa berattar vi mer
om hur ni kan komma igang.
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TREND 5:
MANSKLIG ANALYS | AI-TIDER - RATTSSAKERHET
OCH DATASAKERHET | FOKUS

Al kan snabba upp processer - men den kan inte ersatta mansklig analys. 2025 ar det inte
hastigheten som skiljer seridsa aktorer fran resten, utan formagan att arbeta rattssakert
och skydda kansliga data. Kort sagt: fortroende ar den nya konkurrensfordelen.

Al anvands redan for att samla in och strukturera information i bakgrundskontroller. Men
riskerna ar tydliga. Feltolkningar, brist pa insyn och avsaknad av proportionalitet gor att
rattssakerheten hotas om processen blir helt automatiserad. GDPR och den nya Al-
forordningen (Al Act) klassar screening som hogrisk och kraver bade transparens och
mansklig overprovning.

Det ar har den manskliga analysen blir avgérande. Bara manniskor kan vaga in kontext,
forstd relevans och avgora proportionalitet. Al kan vara ett kraftfullt verktyg — men det ar
manniskor som avgor kvaliteten.

Till detta kommer cybersakerheten. Bakgrundskontroller innehaller kansliga
personuppgifter, vilket gér dem till attraktiva mal for cyberattacker. Kryptering,
tvafaktorsautentisering och atkomstkontroller ar inte langre "nice to have” —de ar
minimikrav.

Vad betyder det for er? Att vilja leverantérer som kombinerar smart teknik med
maénsklig analys och robust datasiakerhet &dr inte bara en trygghetsfraga - det ar ett
maste for att behalla kandidaters och medarbetares fortroende.

VAD AR Al ACT?

Al Act ar EU:s nya lag for artificiell intelligens, antagen 2024 och pa vag att
borja galla stegvis fran 2025. Det ar varldens forsta heltackande Al-
lagstiftning och syftet ar att skapa ordning i ett omrade som hittills varit
oreglerat.

For bakgrundskontroller betyder det:

 Beslut far inte fattas enbart av Al — mansklig éverprovning kravs.
V/ Transparens ar ett maste — kandidaten ska forstd processen.

/ Dokumentation och datasakerhet ar obligatoriskt.

Al kan samla in och strukturera data - men méanniskor maste
analysera och bedéma den.
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OM OSS - OCH NASTA STEG FOR ER

Vi pa ToFindOut ar Nordens ledande bakgrundskontrollféretag.
Sedan 2008 har vi hjalpt organisationer att fatta tryggare beslut
med fordomsfria, rattvisa och rattssakra kontroller.

Vi ar stolta medgrundare till branschorganisationen
Bakgrundskontrollféretagen (BKF) och har varit en drivande kraft
bakom branschens etiska riktlinjer och gemensamma GDPR-
praxis. Kort sagt: vi satter standarden for hur bakgrundskontroller
ska goras — seridst, transparent och med respekt for individen.

Ar ni redo att ta néista steg?
Kontakta oss sa berattar vi hur vi kan stotta er med
bakgrundskontroller, leverantérskontroller, drogtester eller andra
tjanster som starker bade er trygghet och ert varumarke.
¥ info@tofindout.se
R 08-61110 20
@ tofindout.se

Tillsammans skapar vi trygga arbetsplatser.

TRENDRAPPORT 2025 o8


https://tofindout.se/

TOFINDOUT

IT'S BETTER TO KNOW

KALLOR OCH VIDARE LASNING

e Sveriges Radio: Utpekade HVB-hem 6ppna — fem manader efter polisens rapport

¢ Sveriges Radio: Kriminella gdng_pa HVB-hem — problemen kvarstar trots larm

¢ |VO:Vald, hot, dvergrepp och oserids verksamhet pa HVB

e SVT Nyheter: Mannen nekades HVB-tillstand tva ganger — kunde dnda driva hem i flera ar
e SvD: SKR: Sa kan HVB-hem sakras fran kriminella

e SVT Nyheter: Darfor riskerar unga att lara sig_negativa beteenden pa HVB-hem

e IMY (Integritetsskyddsmyndigheten): Aktuella beslut och tillsynsarenden
e Hogsta domstolen: Domar och avgéranden
e EU: Al Act — férordning_om artificiell intelligens

e Ekobrottsmyndigheten: Doms for grovt insiderbrott — utnyttjade sin anstallning
e SVT Nyheter: Kommunanstallda démda for brott — utan att arbetsgivaren vet

¢ DN: Personal inom aldreomsorgen démd foér grova brott — fortsatte arbeta

e |VO-rapport: Otillrackliga kontroller av personal vid HVB

e SKR: Trygghet och sakerhet i valfarden

e Sakerhetspolisen: Rapporter och publikationer

e Syteca: Insider threat statistics & facts 2024

e S2 Verify: Background Screenings — Trends & Insights

e PBSA (Professional Background Screening Association): Guidelines och rapporter

¢ Kommitédirektivet 2025:83
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https://www.sverigesradio.se/artikel/utpekade-hvb-hem-oppna-fem-manader-efter-polisens-rapport?utm_source=chatgpt.com
https://www.sverigesradio.se/artikel/kriminella-gang-pa-hvb-hem-problemen-kvarstar-trots-larm?utm_source=chatgpt.com
https://www.ivo.se/aktuellt/publikationer/rapporter/vald-hot-overgrepp-och-oserios-verksamhet-pa-hvb/?utm_source=chatgpt.com
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/mannen-nekades-hvb-tillstand-tva-ganger-kunde-anda-driva-hem-i-flera-ar?utm_source=chatgpt.com
https://www.svd.se/a/o3v4Qa/skr-sa-kan-hvb-hem-sakras-fran-kriminella?utm_source=chatgpt.com
https://www.svt.se/nyheter/lokalt/uppsala/darfor-riskerar-unga-att-lara-sig-negativa-beteenden-pa-hvb-hem?utm_source=chatgpt.com
https://www.imy.se/
https://www.domstol.se/hogsta-domstolen/
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en
https://www.ekobrottsmyndigheten.se/
https://www.svt.se/nyheter/
https://www.dn.se/
https://www.ivo.se/
https://skr.se/skr.25.html
https://sakerhetspolisen.se/
https://www.syteca.com/en/blog/insider-threat-statistics-facts-and-figures?utm_source=chatgpt.com
https://s2verify.com/resource/background-screenings-trends-insights/?utm_source=chatgpt.com
https://www.thepbsa.org/
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/kommittedirektiv/2025/09/dir.-202583

